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Datenschutzerklirung fiir Tierhalterinnen und Tierhalter

1. Fiir die Datenbearbeitung verantwortliche Organisation(en)

MSD Animal Health GmbH
Biirgenstrasse 8

6005 Luzern

(nachfolgend ,,MSD* oder ,,wir)

Diese Datenschutzerkldarung beschreibt, wie wir die Personendaten von Tierhalterinnen und Tierhaltern
(nachfolgend ,,Sie*) bearbeiten, wie wir Personendaten verwenden und welche Rechte Sie in Bezug auf Thre
Personendaten haben.

2. Von uns bearbeitete Personendaten

Personendaten sind alle Informationen {iber Sie, die wir im Zusammenhang mit jeglichen Interaktionen mit
Ihnen erheben, wie z.B. unsere Treffen, Ihre Teilnahme an unseren Schulungs- oder Informationsprogrammen,
Veranstaltungen, Ihre Anfragen und Ihre Kommunikation mit uns. Wir konnen auch Personendaten bearbeiten,
die Sie uns zur Verfiigung stellen oder die sich aus Ihrer Nutzung unserer Websites oder Online-Dienste und
denen unserer Partner ergeben. Wir erhalten Personendaten von Unternehmen, die Informationen im
Gesundheitswesen  bereitstellen, aus Offentlich zuginglichen Informationsquellen sowie von
Geschéftspartnerinnen und -partnern. Je nach Zweck der Datenbearbeitung bearbeiten wir folgende
Personendaten:

e Nachname, Vorname

e Kontaktdaten (wie Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Benutzername in sozialen Medien),
Sprache

Login-Daten

Allféllige Daten im Zusammenhang mit dem Kauf von Produkten

Daten zu Thren Tieren (Name, Chip-Nummer, Spezies, usw.)

Navigationsdaten auf unseren Websites, Anwendungen oder Online-Diensten oder denen unserer
Partnerunternehmen (siehe unsere globale Richtlinie zum Datenschutz im Internet und unsere globale
Selbstverpflichtung zum Datenschutz bei Cookies), Cookies (siehe hierzu unser Cookie-
Einstellungscenter, das Sie unten auf unserer Website finden, indem Sie auf die Schaltflidche ,,Cookie-
Einstellungen” klicken)

Wenn MSD Sie auffordert, Ihre Personendaten anzugeben, haben Sie das Recht, dies abzulehnen. Wenn Sie
die Angabe von Daten ablehnen, die wir bendtigen, um entweder gesetzliche Verpflichtungen zu erfiillen oder
Ihnen einen angeforderten Dienst bereitzustellen oder vertragliche Verpflichtungen zu erfiillen, werden wir
nicht in der Lage sein, diese Dienste bereitzustellen oder einen Vertrag mit Ihnen abzuschliessen. In diesem
Fall werden wir Sie entsprechend informieren.

3. Zweck der Bearbeitung

Wir bearbeiten Thre Personendaten nur, wenn wir eine geeignete Rechtsgrundlage haben. Nachfolgend
finden Sie eine Liste unserer Geschéftsprozesse mit den entsprechenden Rechtsgrundlagen:

Wahrung unserer berechtigten Interessen (Art. 31 Abs. 1 DSG):

e Durchfiihrung, Uberwachung und Bewertung unserer Aktivititen

e Aufrechterhaltung einer Datenbank, um z.B. beim Verlust eines Tieres die Riickfiihrung zu erleichtern
¢ Informationen iiber unsere Produkte und Dienstleistungen

e Beantwortung Threr Fragen

e Verbesserung unserer Website und Nutzung davon

e Umfragen zur Zufriedenheit, Interessenverfolgung der erteilten Information


https://www.msdprivacy.com/sw/de/internet-privacy-policy/
https://www.msdprivacy.com/sw/de/online-tracking-privacy-policy/
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Analyse Threr Priferenzen oder lhres Profils, um unsere Geschéftsaktivititen zu organisieren,
Schulungs- und Informationsangebote bereitzustellen, Informationen von grosserer Relevanz fiir Thre
Fachgebiete und Interessen bereitzustellen und die Nutzung unserer Websites, Plattformen und Dienste
zu verbessern (einschliesslich Profiling)

Konsolidierung und Controlling der Finanzen der MSD-Gruppengesellschaften
Sicherheitsliberwachung, Betrugspravention und Reaktion auf Vorfille

Erfiillung unserer gesetzlichen Verpflichtungen (Art. 31 Abs. 1 DSG):

Erhebung von Daten, fiir die wir eine gesetzliche Verpflichtung haben

Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen (Art. 31 Abs. 2 Bst. a DSG):

Erstellung von Konten und Zugriffskontrolle fiir unsere Websites
Bestelldaten
Erfassung von Daten im Zusammenhang mit Garantien fiir unsere Produkte

Ihrer Einwilligung (Art. 31 Abs. 1 DSG):

4.

Ubermittlung personalisierter Mitteilungen und Newsletter. Sie haben das Recht, diese Einwilligung
jederzeit zu widerrufen, indem Sie den Link ,,Abmelden‘ anklicken, der in jeder Marketingmitteilung
enthalten ist, die Sie von uns erhalten

Marktforschung

Tracking auf unseren Websites fiir nicht essenzielle Cookies

Weitergabe Personendaten an Dritte

Je nach dem Zweck, fiir den Ihre Personendaten bearbeitet werden, konnen Ihre Personendaten an die
folgenden Kategorien von Empfangerinnen und Empfingern weitergegeben werden:

S.
MSD

An MSD-Gruppengesellschaften in der Schweiz und der EU sowie an die Muttergesellschaft Merck
& Co, Inc., Rahway, NJ, USA

An Geschéftspartnerinnen und -partner zur Bearbeitung von Bestellungen, Zahlungen usw.

An Behorden und Gerichte zur Erfiillung gesetzlicher, regulatorischer oder gerichtlicher
Anforderungen oder Anordnungen

An Dritte, die Thre Personendaten im Auftrag von MSD bearbeiten (z. B. Datenbankmanager, E-Mail-
Ubertragung und -Analyse, Verwaltung von Anmeldedaten, Providers,
Auftragsforschungsorganisationen usw.)

An Dritte, die Dienstleistungen im Bereich der Tiergesundheit erbringen

An Unternehmen im Rahmen von Entwicklungs-, Vertriebs-, Co-Promotion- oder
Marketingvereinbarungen oder an Dritte im Rahmen von Fusionen, Spaltungen, Umwandlungen,
Vermogensiibertragungen und Liquidationen

Sicherheit und Aufbewahrungsdauer fiir Personendaten

hat angemessene technische und organisatorische Massnahmen implementiert, einschliesslich

Sicherheitsrichtlinien, Regeln und technischer Massnahmen, um Ihre Personendaten unter unserer Kontrolle
vor unbefugtem Zugriff, unsachgemisser Nutzung oder Offenlegung, unbefugter Anderung, rechtswidriger
Zerstorung oder versehentlichem Verlust zu schiitzen und zu sichern. Wir konnen Drittanbieterinnen und -
anbieter und Hosting-Partner einsetzen, um die erforderliche Hardware, Software, Netzwerke, Speicher und
zugehorige Technologie bereitzustellen, die fiir die sichere Bereitstellung unserer Produkte und
Dienstleistungen erforderlich sind. Unsere Unternehmensmitarbeitenden und Auftragsbearbeiterinnen und -
bearbeiter, die Zugang zu lhren Personendaten haben und mit deren Bearbeitung verbunden sind, sind
verpflichtet, die Vertraulichkeit Ihrer Personendaten zu respektieren.
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MSD wird Thre Personendaten so lange aufbewahren, wie es fiir die beschriebenen Zwecke erforderlich ist.
Dies bedeutet oft, dass wir Ihre Personendaten fiir die Dauer Ihres Kontos oder Threr Geschiftsbeziehung mit
Ihnen aufbewahren und diese nach der Beendigung gemadss der Vereinbarung 16schen werden. Bitte beachten
Sie jedoch, dass wir, wenn die geltende Gesetzgebung dies vorschreibt, verpflichtet sind, Aufzeichnungen
iiber [hre Personendaten auch nach einer solchen Beendigung wéhrend der durch geltendes Recht festgelegten
Frist aufzubewahren. In der Regel konnen Personendaten bis zu 11 Jahre nach Beendigung Ihrer Interaktion
mit uns, des Projekts oder der Vertragsbeziehung basierend auf der Aktivitit, die wir mit Ihnen durchgefiihrt
haben, aufbewahrt werden.

6. Weitergabe Personendaten ins Ausland

Ihre Personendaten konnen bei Bedarf an MSD-Unternehmen und Dritte in den Vereinigten Staaten und
anderen Liandern ausserhalb der Europdischen Union (EU) oder des Europédischen Wirtschaftsraums (EWR)
weitergegeben werden, einschliesslich in Landern, die moglicherweise nicht das gleiche Datenschutzniveau
wie die Schweiz bieten. Insbesondere konnen Ihre Personendaten in Lénder iibertragen werden, in denen
MSD-Konzerngesellschaften hat; diese Linder sind hier aufgefiihrt. Bei solchen Ubermittlungen hat unser
Unternehmen angemessene Sicherheits- und Compliance-Mechanismen implementiert, um sicherzustellen,
dass Thre Personendaten wie erforderlich geschiitzt sind und Thre Rechte respektiert werden, wie z.B. die
Zertifizierung nach den Global Cross-Border Privacy Rules, verbindliche Unternehmensregeln (BCR), das
EU-U.S. Data Privacy Framework (DPF)-Programm, die UK-Erweiterung des DPF und das Swiss-U.S. Data
Privacy Framework-Programm oder genehmigte Datenschutz-Vertragsklauseln. Dariiber hinaus sind die
Empfénger Ihrer Personendaten durch rechtlich verbindliche Rahmenwerke zur Vertraulichkeit verpflichtet.

Weitere Informationen zu diesen Massnahmen finden Sie in unserer Global Cross Border Privacy Rules Policy
und Thre dadurch gewéhrten Rechte konnen Sie durch Kontaktaufnahme mit Global Privacy Office erhalten.

7. Thre Rechte als betroffene Person

Gemidss den Bestimmungen des Schweizer Datenschutzgesetzes und vorbehaltlich der in diesen
Bestimmungen vorgesehenen Bedingungen fiir die Ausiibung dieser Rechte haben Sie ein Recht auf Auskunft
zu oder Berichtigung von Informationen, auf Widerspruch gegen oder Einschrankung der Bearbeitung Threr
Personendaten sowie auf Loschung und Ubertragbarkeit Ihrer eigenen Personendaten.

Wenn Sie diese Rechte ausiiben mochten, konnen Sie das Datenschutz-Antragsformular einreichen.

Alternativ konnen Sie Thre Anfrage per E-Mail an Global Privacy Office zuhanden der Datenschutzberaterin
oder des Datenschutzberaters senden. Falls erforderlich, konnen Sie auch die Abmeldelinks in unserer
Kommunikation mit Thnen nutzen.

Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde beim Eidgenossischen Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragten einzureichen.

Weitere Informationen zu unseren Datenschutzpraktiken finden Sie unter www.msdprivacy.com.

Wir kénnen diese Datenschutzerkldarung regelmaissig als Reaktion auf sich &ndernde Gesetze, Vorschriften und
Branchenpraktiken aktualisieren. Wir behalten uns das Recht vor, Teile dieser Erklirung nach eigenem
Ermessen zu dndern, hinzuzufiigen oder zu entfernen. Wenn wir uns entscheiden, diese Erklarung zu dndern,
werden wir die aktualisierte Version verdffentlichen. Wenn die Anderungen wesentlich sind, werden wir die
Anderungen vor dem Inkrafttreten der Anderung verdffentlichen.


https://www.msdprivacy.com/
https://www.msdprivacy.com/us/en/cross-border-privacy-policy-rules/
mailto:MSD_privacy_office@msd.com
https://dsr.msd.com/DSR/submit-request/external?country=1&language=35
mailto:MSD_privacy_office@msd.com
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