Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
wir wenden uns an Sie, da unsere Unterlagen zeigen, dass Ihr Hund am oder nach dem 04. Dezember 2024 mit dem Impfstoff Nobivac® DHPPi ad us. vet. geimpft wurde. Der Hersteller, MSD Animal Health, hat ein Qualitätsproblem mit den Gummistopfen einiger Impfstofffläschchen festgestellt. Obwohl dieses Problem keine Gefahr für die Gesundheit Ihres Hundes darstellt, empfiehlt der Hersteller zu prüfen, ob eine Wiederholungsimpfung notwendig ist, um den vollständigen Schutz gegen das Hundestaupe-Virus (CDV) sicherzustellen.

Betroffene Impfstoffcharge:
Nobivac® DHPPi ad us. vet. Charge A777B01 / Verfall Februar 2026. Hunde, die am oder nach dem 04. Dezember 2024 geimpft wurden.

Unsere Empfehlung:
· Überprüfen Sie den Impfpass Ihres Hundes, um festzustellen, ob Ihr Tier mit der betroffenen Charge A777B01 geimpft wurde. Hier sehen sie wie der betroffene Impfaufkleber aussieht.
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· Falls Ihr Hund mit der betroffenen Charge geimpft wurde, kontaktieren Sie uns bitte telefonisch unter [Klinik-Telefon] oder per E-Mail an [Klinik-E-Mail], um weitere Schritte abzuklären.

Wir arbeiten eng mit MSD Animal Health zusammen, um Ihrem Hund gegebenenfalls eine Wiederholungsimpfung zu ermöglichen.
Wir bedauern etwaige Unannehmlichkeiten. Ihr Tier ist bei uns in besten Händen, und wir besprechen die nächsten Schritte gerne persönlich mit Ihnen. Die Gesundheit Ihres Tieres hat für uns oberste Priorität. Kontaktieren Sie uns gerne bei Fragen oder zur Terminvereinbarung.

Mit freundlichen Grüssen
[Tierarztname]
[Klinikname]
[Klinik-Telefon]
[Klinik-E-Mail]
[Klinikadresse]
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